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Lista över underbiträden 
Följande lista visar information om de tredje parts underbiträden som kan ha tillgång till kunddata när de tillhandahåller tjänster på uppdrag av Caspeco AB. Mer 

information finns i våra Allmänna villkor. 

 

Underbiträde Säte Behandlingsland Syfte 

Överföring utanför 
EU/EES (inkl. laglig 
grund) 

46elks AB Uppsala, SE Sverige SMS-utskick Nej 

ActiveCampaign LLC 
(Postmark) 

Chicago, US USA Transaktionsmejl Ja – DPF 

Atlassian B.V. Amsterdam, NL 
EU (AWS 
Frankfurt/Dublin) 

Dokumentation 
(Confluence/Jira) 

Ja – DPF + SCC 

Avoki IT AB Uppsala, SE Sverige Lagring och drift Nej 

Awardit AB Stockholm, SE EU/EES Lojalitetsprogram 

Undantagsvis – SCC vid 
ev. överföring utanför 
EU/EES 

BokaBord Stockholm, SE Sverige Bokning Nej 

Bookvisit Göteborg, SE Sverige (EU/EES) Bokning Nej 

Clickhouse Portola Valley, US 
Nederländerna (GCP 
europe-west4) 

Databas 
Nej vid EU-region; ev. 
support från USA 
omfattas av DPF + SCC 
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Underbiträde Säte Behandlingsland Syfte 

Överföring utanför 
EU/EES (inkl. laglig 
grund) 

Datadog, Inc. New York, US 
Tyskland (EU-site, 
Frankfurt) 

Loggar och felhantering 

Nej vid EU-site 
(Frankfurt); ev. 
support/teknisk åtkomst 
från USA omfattas av 
DPF + SCC 

Deliverect Gent, BE Belgien (EU) Online Order Nej 

Fellowmind Sweden AB Stockholm, SE Sverige Affärssystem (ERP) Nej 

Freshworks Inc. San Mateo, US Tyskland (Frankfurt) Kundsupportärenden Ja – DPF 

HubSpot, Inc. Cambridge, US Tyskland (GCP Frankfurt) 
CRM och 
marknadsföring 

Ja – DPF 

Kivra Sverige AB Stockholm, SE 
EU/EES (Google Cloud 
EMEA Limited) och 
Irland (Storebox/AWS) 

Förmedling av digitala 
kvitton 

Undantagsvis – Storebox 
kan tillfälligt överföra 
tokenuppgifter utanför 
EU/EES; SCC 

Leat Netherlands B.V. Utrecht, NL 
Nederländerna; USA 
(Twilio/SendGrid för e-
post) 

Lojalitetsprogram 
Ja – DPF + SCC 
(Twilio/SendGrid i USA 

Maitres Stockholm, SE Sverige Bokning Nej 

MEWS Amsterdam, NL 
EU (Azure North Europe, 
Irland) 

PMS 

Nej vid EU-region; ev. 
support/teknisk åtkomst 
från USA täcks av DPF + 
SCC 

Microdeb Göteborg, SE Sverige Lojalitet Nej 
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Underbiträde Säte Behandlingsland Syfte 

Överföring utanför 
EU/EES (inkl. laglig 
grund) 

Microsoft Ireland 
Operations Limited 

Dublin, IE 
Irland (Azure North 
Europe) 

Lagring och drift 
Nej vid EU-region; ev. 
support från USA 
omfattas av DPF + SCC 

MongoDB Limited Dublin, IE 
Irland (Azure North 
Europe) 

Databas 
Nej vid EU-region; ev. 
support från USA 
omfattas av DPF + SCC 

Obypay Paris, FR Frankrike Bokning Nej 

Omniboost Terneuzen, NL Nederländerna 
Integration mot olika 
PMS 

Nej 

Oracle Corporation 
(MySQL) 

Austin, US 
Sverige – självhostad 
MySQL i Caspecos miljö 

Databas Nej 

Raygun Limited Wellington, NZ Nya Zeeland Felloggar Ja – adekvansbeslut NZ 

Scrive AB Stockholm, SE Sverige E-signering Nej 

Seamlr Göteborg, SE Sverige Bemanning Nej 

Sendgrid Denver, US USA Transaktionsmejl Ja – DPF + SCC 

Teamtailor AB Stockholm, SE EU (Irland) Bemanning 
Undantagsvis – SCC vid 
ev. överföring utanför 
EU/EES 

Telavox Malmö, SE Sverige/EU/EES Bokning 
Undantagsvis – DPF + 
SCC vid ev. överföring 
utanför EU/EES 

Thinknine AB Malmö, SE Sverige Affärssystem (ERP) Nej 

TimeXtender A/S Aarhus, DK Sverige Dataanalys Nej 

Younium AB Stockholm, SE Sverige Kundfakturering Nej 
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Underbiträde Säte Behandlingsland Syfte 

Överföring utanför 
EU/EES (inkl. laglig 
grund) 

Zenchef Paris, FR Frankrike (EU) Bokning Nej 
 


